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Actualizar la Política de Administración del
Riesgo, con los lineamientos de la Guía
para la administración del riesgo y el
diseño de controles en entidades públicas,
versión 5. Emitida en Diciembre de 2020

N/A Profesional de Apoyo
de Planeación

Política de
administración del
riesgo actualizada

Presentar para aprobación la actualización
de la Política de Administración del Riesgo
ante el Comité Institucional de
Coordinación de Control Interno

N/A Asesor de Planeación Acta de Comité

Realizar resolución de la actualización de
la Política de Administración del Riesgo del
Hospital Regional de Sogamoso

N/A Profesional de Apoyo
de Planeación

Resolución de la
actualización de la

Política de
Administración del

Riesgo

Socialización de la Política de
Administración del Riesgo

(N° de procesos a los que se realiza
socialización/Total de procesos de la

Entidad) x 100

Profesional de Apoyo
de Planeación

Líderes de Proceso

Control de
asistencia

Realizar el mapa de riesgos de corrupción
de la entidad

(N° de procesos que identificaron
riesgos de corrupción/Total de
procesos de la entidad) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Líderes de Proceso

Mapa de riesgos
de la entidad

Realizar la socialización del mapa de
riesgos de corrupción año 2021 a los
líderes de proceso y los funcionarios que
participaron en su construcción

(N° de procesos a los que se realiza
socialización/Total de procesos de la

Entidad) x 100

Profesional de apoyo
de Planeación

Control de
asistencia de la

capacitación
virtual

Realizar invitación a participar en la
construcción de mapa de riesgos a
ciudadanos, usuarios o grupos de interés

(N° de procesos a los que se realiza
invitación/Total de procesos de la

Entidad) x 100
Asesor de Planeación

Link de acceso de
invitación a

participar en la
contrucción de

mapa de riesgos

Capacitación actualización mapa de
riesgos, con los lineamientos de la Guía
para la administración del riesgo y el
diseño de controles en entidades públicas,
versión 5. Emitida en Diciembre de 2020

(N° de procesos capacitados/Total de
procesos de la Entidad) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

DAFP

Líderes de proceso

Control de
Asistencia

Link de acceso a la
capacitación

Actualización mapa de riesgos con los
lineamientos de la Guía para la
administración del riesgo y el diseño de
controles en entidades públicas, versión 5.
Emitida en Diciembre de 2020

(N° de procesos con mapa de riesgos
actualizado/Total de procesos de la

Entidad) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Líderes de Proceso

Mapa de riesgos
de la entidad

actualizado con la
guía emitida en
Diciembre 2020

por el DAFP

Publicar el mapa de riesgos de la entidad
en la página web

N/A

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Link de acceso al
mapa de riesgos

de la entidad en la
página web

Informar a través de correo electrónico el
medio de acceso al mapa de riesgos de la
entidad.

(N° de procesos informados por correo
electrónico/Total de procesos de la

Entidad) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Correo electrónico

Subcomponente 1
Política de Administración del

Riesgo de Corrupción

Subcomponente 3
Consulta y divulgación

Subcomponente 2
Construcción del Mapa de

Riesgos de Corrupción

Dar cumplimiento al componente
1 del Plan Anticorrupción y

atención al ciudadano
Gestión del Riesgo de Corrupción -

Mapa de riesgos de corrupción

1

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

EJECUCIÓN

ABRIL MAYO JUNIOINDICADORACTIVIDADMETAOBJETIVOÌTEM
NO

CÓDIGO:

VERSIÓN:
FECHA:
PÁGINA:

HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO E.S.E

PLAN OPERATIVO ANUAL

FORMATO

Objetivo del Proceso: Planificar el desarrollo institucional del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E. en el corto, mediano y largo plazo, mediante la formulación, ejecución, seguimiento, monitoreo y evaluación de planes, programas y proyectos, con el fin de garantizar el cumplimiento de objetivos y metas establecidas.

Nombre del Proceso: Planeación Institucional

INCLUIDO EN
EL PAA

JULIO AGOSTOENERO FEBRERO MARZO

Líder del Proceso: Oscar Dario Soler Morales Fecha de Elaboración:

RESPONSABLE DE
LA ACTIVIDAD

EVIDENCIA DE
LA ACTIVIDAD SI

PRESUPUESTO



se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

se
m

 1

se
m

 2

se
m

 3

se
m

 4

Subcomponente 1
Política de Administración del

Riesgo de Corrupción

Dar cumplimiento al componente
1 del Plan Anticorrupción y

atención al ciudadano
Gestión del Riesgo de Corrupción -

Mapa de riesgos de corrupción

1

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

EJECUCIÓN

ABRIL MAYO JUNIOINDICADORACTIVIDADMETAOBJETIVOÌTEM
NO

CÓDIGO:

VERSIÓN:
FECHA:
PÁGINA:

HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO E.S.E

PLAN OPERATIVO ANUAL

FORMATO

Objetivo del Proceso: Planificar el desarrollo institucional del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E. en el corto, mediano y largo plazo, mediante la formulación, ejecución, seguimiento, monitoreo y evaluación de planes, programas y proyectos, con el fin de garantizar el cumplimiento de objetivos y metas establecidas.

Nombre del Proceso: Planeación Institucional

INCLUIDO EN
EL PAA

JULIO AGOSTOENERO FEBRERO MARZO

Líder del Proceso: Oscar Dario Soler Morales Fecha de Elaboración:

RESPONSABLE DE
LA ACTIVIDAD

EVIDENCIA DE
LA ACTIVIDAD SI

PRESUPUESTO

Realizar procedimiento de Administración
de Riesgos

N/A

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Procedimiento de
Administración de

Riesgos

Socializar procedimiento de
Administración de Riesgos

(N° de procesos a los que se realiza la
socialización/Total de procesos de la

Entidad) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Control de
asistencia de la

capacitación
virtual

Realizar monitoreo a los mapas de riesgo
de la entidad para evaluar la gestión del
riesgo, la efectividad de los controles
establecidos y el cumplimiento de las
acciones definidas.

(N° de procesos a los que se realiza
monitoreo/Total de procesos de la

Entidad) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Formato mapa y
Plan de

tratamiento de
riesgos

Control de
Asistencia

Consolidar la información reportada por
cada uno de los procesos, con el fin de
determinar el grado de avance en la
implementación de las acciones para
administrar los riesgos

(N° de formatos consolidados/Total de
Formatos diligenciados en el

monitoreo) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Líderes de Proceso

Formato mapa y
Plan de

tratamiento de
riesgos firmado

por los líderes de
proceso

Remitir informe de monitoreo del Plan
Anticorrupción al proceso Auditoria de
Control y Gestión.

(N° de informes de monitoreo PAAC
presentados a Control Interno/Total de
informes a presentar a Control Interno

de monitoreo del PAAC) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Informe de
monitoreo del Plan

Anticorrupción y
atención al
ciudadano

Elaborar cronograma de Seguimiento a
Riesgos y comunicarlo a los procesos de la
entidad

(N° de cronogramas de seguimiento a
riesgos realizados en el año/Total de

cronogramas de seguimiento a riesgos
en el año) x 100

Asesor de Control
Interno

Cronograma de
seguimiento a

riesgos

Realizar el seguimiento y evaluación  de
las acciones para administrar los riesgos.

(Seguimientos a riesgos realizados en el
año/Total de seguimiento a riesgos en

el año por normatividad) x 100

Asesor de Control
Interno

Formato de
Seguimiento y
evaluación de

Riesgos
Comunicar los resultados del seguimiento
a Riesgos, ante el Comité Institucional de
Control Interno (N° de informes de seguimiento a

riesgos realizados en el año/Total de
informes de seguimiento a riesgos en el

año) x 100

Asesor de Control
Interno

Informe de
seguimiento y
evaluación de

riesgos

Acta Comité
Institucional de
Coordinación de
Control Interno

Realizar resolución de Política de
racionalización de trámites

N/A

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Resolución de
Política de

racionalización de
trámites

Crear el Comité técnico de racionalización
de trámites y de Gobierno Digital

N/A

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Resolución
creación de comité

técnico de
racionalización de

trámites y de
gobierno digital

Socializar la Política y la creación del
comité técnico de racionalización de
trámites

(N° de procesos a los que se realiza la
socialización/Total de procesos de la

Entidad) x 100

Profesional de Apoyo
de Planeación

Líderes de Proceso

Control de
asistencia

Establecer un plan de trabajo para realizar
revisión, ajustes y actualizaciones de los
trámites identificados en el SUIT

(N° de actividades ejecutadas del plan
de trabajo/Total de actividades

establecidas en el Plan de Trabajo) x
100

Comité Técnico de
racionalización de
trámites

Plan de Trabajo

Realizar ajustes de los trámites
identificados en la entidad (Trámites racionalizados/Total de

trámites a racionalizar) x 100

Comité Técnico de
racionalización de
trámites

Informe de los
ajustes a los

trámites de la
entidad

Subcomponente 3
Consulta y divulgación

Subcomponente 4
Monitoreo y revisión

Subcomponente 5
Seguimiento

Subcomponente 1
Identificación de trámites

Dar cumplimiento al componente
1 del Plan Anticorrupción y

atención al ciudadano
Gestión del Riesgo de Corrupción -

Mapa de riesgos de corrupción

1

Cumplir con el componente 2 del
Plan Anticorrupción y atención al

ciudadano
Racionalización de trámites

2
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Subcomponente 1
Política de Administración del

Riesgo de Corrupción

Dar cumplimiento al componente
1 del Plan Anticorrupción y

atención al ciudadano
Gestión del Riesgo de Corrupción -

Mapa de riesgos de corrupción

1

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

EJECUCIÓN

ABRIL MAYO JUNIOINDICADORACTIVIDADMETAOBJETIVOÌTEM
NO

CÓDIGO:

VERSIÓN:
FECHA:
PÁGINA:

HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO E.S.E

PLAN OPERATIVO ANUAL

FORMATO

Objetivo del Proceso: Planificar el desarrollo institucional del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E. en el corto, mediano y largo plazo, mediante la formulación, ejecución, seguimiento, monitoreo y evaluación de planes, programas y proyectos, con el fin de garantizar el cumplimiento de objetivos y metas establecidas.

Nombre del Proceso: Planeación Institucional

INCLUIDO EN
EL PAA

JULIO AGOSTOENERO FEBRERO MARZO

Líder del Proceso: Oscar Dario Soler Morales Fecha de Elaboración:

RESPONSABLE DE
LA ACTIVIDAD

EVIDENCIA DE
LA ACTIVIDAD SI

PRESUPUESTO

Estrategia de racionalización de trámites
(SUIT) (Trámites racionalizados de la

estrategia/Total de trámites
establecidos en la estrategia) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Estrategia
racionalización de

trámites

Capacitar sobre racionalización de
trámites (N° de procesos a los que se realiza la

socialización/Total de procesos de la
Entidad) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Control de
asistencia

Establecimiento de Trámites a racionalizar (N° de Trámites racionalizados/Total de
trámites a racionalizar) x 100

Comité Técnico de
racionalización de
trámites

Acta de reunión de
los trámites a
racionalizar

Subcomponente 3
Racionalización de trámites

Registrar en el módulo de racionalización
de trámites del SUIT, los trámites a
racionalizar durante el año 2021

(N° de Trámites registrados en el SUIT
/Total de trámites a registrar en el

SUIT) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Registro de los
trámites, en el

módulo de
Racionalización de
trámites del SUIT

Realizar rendición de cuentas del primer
año de gestión

N/A

Asesor de Planeación

Gerente

Subgerente
Administrativo y
financiero

Control de
asistencia

Fotografias de
rendición de

cuentas vigencia
2020

Publicar informe ejecutivo del primer año
de gestión

N/A Asesor de Planeación

Informe ejecutivo
de rendición de
cuentas vigencia

2020

Presentar y retroalimentar las inquietudes
presentadas por la comunidad, dentro de
la audiencia pública de rendición de
cuentas.

(Inquietudes presentadas en la
rendición de cuentas /Total de
inquietudes presentadas por la

comunidad) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Formulación de
preguntas Jornada

de rendición de
cuentas

Establecer mecanismos para que la
comunidad y grupos de interés participen
en la rendición de cuentas.

(Mecanismos empledos en la
participación de rendición de
cuentas/Total de mecanismos

proyectados para que la comunidad
participe en la rendición de cuentas) x

100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Formato
Formulación de

preguntas Jornada
de rendición de

cuentas

Subcomponente 3
Incentivos para motivar la
cultura de la rendición y
petición de cuentas

Intercambio de información con los
usuarios internos y externos a través del
programa radial y redes sociales (N° de inquietudes resueltas /Total de

inquietudes de los usuarios internos y
externos ) x 100

Asesor de Planeación

Gerente

Subgerente
Administrativo y
financiero

Fotografías de la
transmisión por
redes sociales

Realizar la aplicación de encuesta de
evaluación de la jornada de rendición de
cuentas. (N° de encuestas analizadas/Total de

encuestas realizadas) x 100

Profesional de apoyo
de planeación

Asesor de Planeación

Encuesta de
evaluación de la

jornada de
rendición de

cuentas

Publicar el acta de Rendición de cuentas
en la página web N/A Asesor de Planeación Acta de rendición

de cuentas

Revisión de política de participación
ciudadana y social en salud de la entidad N/A Líder de SIAU Política de servicio

al ciudadano

Socializar Política de participación
ciudadana y social en salud de la entidad a
los funcionarios.

(N° de procesos a los que se realiza la
socialización/Total de procesos de la

Entidad) x 100
Líder de SIAU Control de

asistencia

Identificar las necesidades de adecuación
en accesibilidad a los servicios prestados
por la entidad.

(N° de necesidades resueltas de
adecuación en accesibilidad a los

servicios prestados/Total de
necesidades identificadas de

adecuación en accesibilidad a los
servicios prestados) x 100

Líder de SIAU

Informe
diagnóstico de las

necesidades de
adecuación

4

Subcomponente 1
Identificación de trámites

Subcomponente 2
Priorización de trámites

Subcomponente 1
Información de calidad y en

lenguaje comprensible

Subcomponente 2
Diálogo de doble vía con la

ciudadanía y sus
organizaciones

Subcomponente 4
Evaluación y

retroalimentación a la gestión
Institucional

Subcomponente 1
Estructura administrativa y

Direccionamiento estratégico

3

Cumplir con el componente 2 del
Plan Anticorrupción y atención al

ciudadano
Racionalización de trámites

2

Aplicar el componente 3 del Plan
Anticorrupción y atención al

ciudadano
Rendición de cuentas

Dar cumplimiento al componente
4 del Plan Anticorrupción y

atención al ciudadano
Mecanismos para mejorar la

atención al ciudadano
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Subcomponente 1
Política de Administración del

Riesgo de Corrupción

Dar cumplimiento al componente
1 del Plan Anticorrupción y

atención al ciudadano
Gestión del Riesgo de Corrupción -

Mapa de riesgos de corrupción

1

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

EJECUCIÓN

ABRIL MAYO JUNIOINDICADORACTIVIDADMETAOBJETIVOÌTEM
NO

CÓDIGO:

VERSIÓN:
FECHA:
PÁGINA:

HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO E.S.E

PLAN OPERATIVO ANUAL

FORMATO

Objetivo del Proceso: Planificar el desarrollo institucional del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E. en el corto, mediano y largo plazo, mediante la formulación, ejecución, seguimiento, monitoreo y evaluación de planes, programas y proyectos, con el fin de garantizar el cumplimiento de objetivos y metas establecidas.

Nombre del Proceso: Planeación Institucional

INCLUIDO EN
EL PAA

JULIO AGOSTOENERO FEBRERO MARZO

Líder del Proceso: Oscar Dario Soler Morales Fecha de Elaboración:

RESPONSABLE DE
LA ACTIVIDAD

EVIDENCIA DE
LA ACTIVIDAD SI

PRESUPUESTO

Solicitar adecuación de rampas,
ascensores, paraderos, accesos, baños y
señalización, para garantizar unas
condiciones de acceso a la infraestructura
física de la entidad

N/A Líder de SIAU

Notificación de
solicitud de

adecuación física
de la entidad

Actualizar directorio de funcionarios de la
entidad

(N° de actividades realizadas/Total de
actividades proyectadas) x 100

Líder de
comunicaciones

Link página web
directorio de
funcionarios

Aplicar encuestas de percepción de los
usuarios de los servicios prestados por la
entidad.

(N° de encuestas analizadas/Total de
encuestas realizadas a los usuarios) x

100
Líder de SIAU

Informe de los
resultados de las

encuestas
Realizar  el protocolo de atención al
ciudadano, en el sentido de incluir pautas
para brindar información clara, precisa y
adecuada.

N/A Líder de SIAU
Protocolo de
atención al
ciudadano

Promover la participación en
capacitaciones sobre el servicio al
ciudadano

(N° de procesos capacitados en servicio
al ciudadano/Total de procesos de la

entidad) x 100
Líder de SIAU Control de

asistencia

Mantener operativas las instalaciones
dispuestas para el servicio al ciudadano y
facilitar la dotación necesaria para brindar
una atención óptima

(N° de requerimientos atendidos/Total
de requerimientos solicitados) x 100

Líder de SIAU Lista de
requerimientos

Elaborar y publicar en página web
informes de PQRSF

(N° de informes de PQRSF
presentados/N° de informes de PQRSF

que se deben presentar por
normativad) x 100

Líder de SIAU Informes
trimestrales

Socializar carta de trato digno a la
ciudadanía a los funcionarios de la
entidad

(N° de procesos a los que se realiza la
socialización/Total de procesos de la

Entidad) x 100
Líder de SIAU

Control de
asistencia

fotografías de la
socialización

Realizar encuestas de satisfacción a los
usuarios

(N° de encuestas analizadas/Total de
encuestas realizadas a los usuarios) x

100
Líder de SIAU

Informe de los
resultados de las

encuestas
Identificar las principales necesidades de
capacitación para el proceso atención al
usuario.

(N° de capacitaciones realizadas/Total
de capacitaciones solicitadas por SIAU)

x 100
Líder de SIAU

Formato Matriz de
necesidades de
talento humano

Actualizar la sección de transparencia y
acceso a la información pública en el sitio
web de la entidad

(N° de actualizaciones realizadas/Total
de actualizaciones proyectadas) x 100

Líder Recursos
Informáticos

Informe de las
actualizaciones

realizadas

Publicar en la página Web resoluciones,
circulares, u otro tipo de acto
administrativo expedidos por la entidad

(N° de resoluciones, circulares u otro
tipo de acto administrativo publicados/
Total de  resoluciones, circulares u otro

tipo de acto administrativo
emitidos)x100

Líder Recursos
Informáticos  Líderes
de proceso

Informe de las
resoluciones,

circulares, u otro
tipo de acto

administrativo
publicado

Publicar en la página web el presupuesto
general asignado N/A Líder de presupuesto

Link página web
del presupuesto

asignado

Publicar el Plan Anual de Adquisiciones en
la página web de la entidad

N/A Asesor de Planeación
Link Plan Anual de
Adquisiciones en la

página web

Realizar ejercicios de participación
ciudadana

(N° de ejercicios de participación
ciudadana realizados/Total de

ejercicios de participación ciudadana
proyectadas) x 100

Asesor de Planeación

Link de acceso de
invitación a

participar en la
contrucción de

mapa de riesgos
Formato

Formulación de
preguntas Jornada

de rendición de
cuentas

4

Subcomponente 1
Estructura administrativa y

Direccionamiento estratégico

Subcomponente 2
Fortalecimiento de los canales

de atención

Subcomponente 5
Relacionamiento con el

ciudadano

5

Dar cumplimiento al componente
4 del Plan Anticorrupción y

atención al ciudadano
Mecanismos para mejorar la

atención al ciudadano

Cumplir con el componente 5
Mecanismos para la

transparencia y acceso a la
información.

Subcomponente 1
Lineamientos de transparencia

activa

Subcomponente 3
Talento Humano

Subcomponente 4
Normativo y procedimental
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Subcomponente 1
Política de Administración del

Riesgo de Corrupción

Dar cumplimiento al componente
1 del Plan Anticorrupción y

atención al ciudadano
Gestión del Riesgo de Corrupción -

Mapa de riesgos de corrupción

1

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

EJECUCIÓN

ABRIL MAYO JUNIOINDICADORACTIVIDADMETAOBJETIVOÌTEM
NO

CÓDIGO:

VERSIÓN:
FECHA:
PÁGINA:

HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO E.S.E

PLAN OPERATIVO ANUAL

FORMATO

Objetivo del Proceso: Planificar el desarrollo institucional del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E. en el corto, mediano y largo plazo, mediante la formulación, ejecución, seguimiento, monitoreo y evaluación de planes, programas y proyectos, con el fin de garantizar el cumplimiento de objetivos y metas establecidas.

Nombre del Proceso: Planeación Institucional

INCLUIDO EN
EL PAA

JULIO AGOSTOENERO FEBRERO MARZO

Líder del Proceso: Oscar Dario Soler Morales Fecha de Elaboración:

RESPONSABLE DE
LA ACTIVIDAD

EVIDENCIA DE
LA ACTIVIDAD SI

PRESUPUESTO

Incluir en la página web de la entidad
calendario de actividades

(N° de calendario de actividades
publicados/Total de Calendario de

actividades que se deben publicar en el
año ) x 100

Líder de
comunicaciones

Calendario de
actividades página

web

Socializar los medios para recibir
solicitudes de información pública.

(N° de socializaciones realizadas/Total
de socializaciones proyectadas) x 100

Líder de
comunicaciones

Líder de SIAU

Notificación en
redes sociales de

los canales de
información
pública a los

usuarios
Realizar inventario de solicitudes de
información

(N° de solicitudes de información/Total
de inventario de solicitudes de

información) x 100
Líder de SIAU

Informe inventario
de solicitudes de

información

Subcomponente 3
Elaboración de los

instrumentos de Gestión de la
Información

Elaborar el inventario de activos de
información

N/A Líder Recursos
Informáticos

Informe de
inventario de

activos de
información de la

entidad

Subcomponente 4
Criterio diferencial de

accesibilidad

Implementar herramientas para los videos
publicados en las redes sociales de la
entidad para población diferencial

(N° de videos realizados/Total de
videos proyectados) x 100

Líder de
comunicaciones

Videos en redes
sociales

Subcomponente 5
Monitoreo del acceso a la

información Pública

Realizar informe de solicitudes de acceso a
información

(N° de informes realizados/Total de
informes proyectados en la vigencia) x

100

Líder Recursos
Informáticos

Informe de
solicitudes de

acceso a
información

Elaboró

5

Cumplir con el componente 5
Mecanismos para la

transparencia y acceso a la
información.

Sheyla Fanory Caicedo Rincón
ORIGINAL FIRMADO

Gerente

Aprobó

Subcomponente 2
Lineamientos de transparencia

Pasiva

Subcomponente 1
Lineamientos de transparencia

activa

Oscar Dario Soler Morales
Asesor Planeación

ORIGINAL FIRMADO
Lina María Espinel Aguirre

Profesional de Apoyo Planeación

Revisó ORIGINAL FIRMADO


